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Se espera que el mercado de la transformación digital crezca a una tasa de crecimiento
anual de 22,7 % desde 2019.
El 66 % de las organizaciones tienen una estrategia de transformación digital o están
trabajando en una.
Se estima que el 95 % de las compras se realizarán en línea para el 2040.
Se prevé que las inversiones directas en transformación digital alcancen un total de 1,8
billones de dólares en el 2022.

Fuente: Report “Digital Transformation Market by Technology (IoT, Cloud, Big Data, AI),
Process Transformation (Customer, Operation, Product, Workforce), End-use Industry
(Retail, Healthcare, Manufacturing, Insurance), Industry Size - Global Forecast to 2025”

Las empresas planean en invertir en tecnología los próximos años: Consideraron que,
para los próximos dos años, sus prioridades de inversión se centrarán en estas seis
tecnologías: redes sociales, desarrollo web / apps, cloud computing, data analytics / big
data, ciberseguridad y sistemas transaccionales (ERP, CRM), así como en inteligencia
artificial, chatbots, Building Information Modeling (BIM), Robotic Process Automation
(RPA) y realidad aumentada o realidad virtual.
Fuente: El estudio de RTM y PAD

Algunas estadísticas

https://www.researchandmarkets.com/reports/5018614/digital-transformation-market-by-technology-iot
https://www.smartinsights.com/manage-digital-transformation/digital-transformation-strategy/digital-transformation-planning/
https://www.linkedin.com/pulse/nasdaq-predicts-more-than-95-all-purchases-done-online-holly-rhoton/
http://www.statista.com/statistics/870924/worldwide-digital-transformation-market-size/


A continuación te presentamos las más valoradas por la trayectoria o
renombre de la organización en lo que a procesos se refiere:

1. Certified Business Process Professional (CBPP) de la ABPMP.

2. OMG Certified Expert in Business Process Management (OCEB

2™)

del OMG.

3. Business Process Management Certification del BPM Institute.

4. Business Process Management Certification de la AIIM.

Certificaciones en Procesos



La Certificación en BPM significa que la persona ha:

• Logrado una experiencia profesional y/o educación adecuadas.
• Aprobado un riguroso examen.
• Acordado acatar un código de conducta profesional.
• Hecho el compromiso de mantener una acreditación activa a

través del cumplimiento de los requisitos de desarrollo
profesional continuo.

https://www.abpmp.org/

Sobre la Certificación en BPM de ABPMP



• Definir la profesión del BPM y proveer una visión general de las áreas de
conocimiento reconocidas como buenas prácticas (incluye funciones,
estructuras organizativas, disposiciones, así como actividades y tareas
por c/área de conocimiento).

• Base para el examen de certificación Certified Business Process
Professional (CBPP®) También proporciona enlaces y referencias a otras
fuentes de información que forman parte del Cuerpo común de
conocimientos de BPM.

Cuarta versión: ABPMP sigue los requisitos
generales de la norma internacional ANSI / ISO
17024 y los Requisitos generales del ACE
(American Council on Education).
Publicado en inglés, español, alemán , portugués,
francés, japonés y árabe.

Sobre la Guía BPM CBOK



• Utilizar una terminología estandarizada 

• Facilitar la comunicación sobre la BPM 

• Apoyar un entendimiento común de la 
BPM 

• Hacer referencia a disciplinas 
relacionadas 

• Dirigido a profesionales del ramo 

• Neutral con respecto a proveedores 

• Guiar (no prescribir) 

Sobre la Guía BPM CBOK



Contar con credenciales que respalden conocimiento y experiencia,
es importante para cualquier profesional.

De acuerdo con PayScale.com las organizaciones están dispuestas a
pagar un 27% más por un profesional certificado que a un
especialista comparable que no lo está.

✓ Conocimiento

✓ Experiencia comprobada

✓ Apertura a oportunidades laborales nacionales e internacionales

✓ Reconocimiento internacional

✓ Es una de las certificaciones más importantes de la industria
para profesionales en procesos.

✓ Aumenta probabilidad de potencial de ingresos y sinergias
colaborativas con otros profesionales del rubro.

¿Por qué certificarte? (Profesional)

https://payscale.com/


- Claridad en los roles y responsabilidades
- Detección de desviación mejorando el cumplimiento debido

a procesos monitoreados
- Visibilidad y comprensión de procesos
- Mejora en la eficiencia
- Base para cualquier proyecto de transformación digital
- Orientación a la mejora continua
- Conocer la dependencia entre los procesos
- Respuesta ágil ante cambios en los procesos

Beneficios del BPM para las organizaciones



CBPA (Certified Business Process Associate)
La certificación de Asociado certificado en procesos de negocios es para nuevos

profesionales de BPM. Aquellas personas que han completado (o están en proceso
de completar) un título de nivel licenciatura o que han trabajado en un rol BPM
durante al menos un año son elegibles para presentar el examen.

CBPP (Certified Business Process Professional)
La certificación Profesional certificado en procesos de negocios es para profesionales
con experiencia en BPM y requiere contar con un mínimo de cuatro años de trabajo
en BPM.

CBPL (Certified Business Process Leader)
El certificado Líder certificado en procesos de negocios está enfocado a los
profesionales de liderazgo y requiere un mínimo de diez años de experiencia. Las
personas que buscan este nivel deben tener experiencia en el cambio en los
procesos de negocios a nivel empresarial.

Niveles de Certificación en BPM de ABPMP 



Sobre la Certificación en BPM de ABPMP

Certificación CBPP®
(Certified Business 
Process Professional)



2023
✓ Acompañamiento

personalizado
✓ Soporte a 

consultas
✓ Simulacro de 

examen
✓ Maratones de 

exámenes
✓ Acceso al aula 

Virtual
✓ Sesiones grabadas
✓ Duración 48 horas 

en vivo.



- Forma parte de una red internacional compuesta por
profesionales en la gestión por procesos de negocio (BPM),
dedicados al conocimiento, a la práctica y continua
capacitación en BPM.

- Recibir capacitación actualizada y especializada en temas
afines a BPM a través de nuestros partners.

- Partiendo de convenios marco, podrá brindar programas de
especialización sobre BPM.

- A través de nuestras consultoras referenciadas tener acceso a
servicios especializados relacionados a BPM.

https://abpmp.org.pe/

Sobre  ABPMP Perú Chapter - Beneficios



- Acceder a programas de desarrollo gratuitos y/o descuentos
a eventos BPM difundidos por la Asociación y por nuestros
partners.

- Participar de una bolsa de trabajo difundida a través del
Capítulo ABPMP Perú.- Acceso a capacitación gratuita
realizada por el ABPMP.

- Formar profesionales competentes y requeridos por la
industria (acreditaciones internacionales) bajo estándares
internacionales en BPM a través de nuestros partner.

- Tener acceso a un repositorio de conocimientos relacionado
a temas afines BPM.

Sobre  ABPMP Perú Chapter - Beneficios

https://abpmp.org.pe/


